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1.- OBJETO

El objeto del presente documento es establecer la metodologia a utilizar por el Servicio
de Prevencion de Riesgos Laborales para la investigacion de los accidentes de trabajo
ocurridos en el mismo.

El objetivo de esta investigacion ira encaminado a averiguar las causas que hayan
podido ocasionar el accidente, asi como proponer las medidas correctoras pertinentes para
evitar su repeticion.

Todo ello, sin perjuicio del procedimiento a seguir en la tramitacion de los partes de
accidente de trabajo o enfermedad profesionales con baja médica, asi como para las
relaciones de accidentes sin baja médica relativos al personal del Servicio Riojano de Salud,
gue se realizara segun lo establecido en la normativa correspondiente.

2.- AMBITO DE APLICACION

Corresponde al Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales llevar a cabo la
investigacion de los accidentes de trabajo o incidentes de todo personal del Servicio Riojano de
Salud.

Con caracter general se realizara esta investigacion siempre que se produzca un dafo
para la salud de algun trabajador o, aunque no se haya producido, se considere que el
incidente podria haber provocado consecuencias graves.
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3.- NORMATIVA

Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales

Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de
Prevencion.

Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de sefializacion de
seguridad y salud en el trabajo.

Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo.

Real Decreto 487/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la
manipulacion manual de cargas que entrafie riesgos, en particular dorsolumbares, para los
trabajadores.

Real Decreto 488/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y Salud relativas al
trabajo con equipos que incluye pantallas de visualizacion.

Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el trabajo.

Real Decreto 665/1997, de 12 de mayo, sobre la proteccidon de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con la exposicion a agentes cancerigenos durante el trabajo.

Real Decreto 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud para la utilizacién por los trabajadores de los equipos de trabajo.

Real Decreto 1627/1997, de 24 de octubre, por el que se establecen disposiciones minimas de
seguridad y salud en las obras de construccion.

Real Decreto 374/2001, de 6 de abril sobre la proteccion de la salud y seguridad de los trabajadores
contra los riesgos relacionados con los agentes quimicos durante el trabajo

Real Decreto 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones minimas para la proteccion de la salud y
seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico.

Real Decreto 681/2003, de 12 de junio, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores expuestos a los riesgos derivados de atmdésferas explosivas en el lugar de trabajo

Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevencién de riesgos
laborales

Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8
de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales, en materia de coordinacion de actividades
empresariales

Real Decreto 1311/2005, de 4 de noviembre, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores frente a los riesgos derivados o que puedan derivarse de la exposicidon a vibraciones
mecanicas

Real Decreto 286/2006, de 10 de marzo, sobre la proteccion de la salud y la seguridad de los
trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion al ruido

Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 9/1997, de 17 de
enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencién

Guias y Notas Técnicas de prevencion del INSHT
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4.- DEFINICIONES

Accidente de Trabajo : Se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que el
trabajador sufra con ocasion o por consecuencia del trabajo.

Tendran consideracién de accidentes de trabajo:

« Los que sufra el trabajador al ir o volver del trabajo.

* Los que sufra el trabajador con ocasiébn o como consecuencia del desempefo
de cargos electivos de caracter sindical, asi como los ocurridos al ir o volver del
lugar en gque se ejerciten las funciones propias de dichos cargos.

e Los ocurridos con ocasion o por consecuencia de las tareas que aun siendo
distintas de las de su categoria profesional, ejecute el trabajador en
cumplimiento de las ordenes del empresario 0 espontaneamente en interés del
buen funcionamiento de la empresa.

* Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza analoga cuando
unos y otros tengan conexién con el trabajo.

« Las enfermedades, no incluidas en la definicion de enfermedad profesional, que
contraiga un trabajador con motivo de la realizacion de su trabajo, siempre que
se pruebe que la enfermedad tuvo por causa exclusiva la ejecucion del mismo.

o]
Actos Inseguros : Son aquellos comportamientos arriesgados por parte de los
trabajadores en la empresa que constituyen violaciones manifiestas de los procedimientos de
trabajo seguros.

Causas Basicas : son debidas a factores personales o a factores en el puesto de
trabajo.

Causas Inmediatas : son las causas mas visibles del accidente (el solo hecho de que
se produzcan hace presuponer que se puede producir el accidente). Son debidas a actos
inseguros o a condiciones peligrosas. Son el por qué pasan las causas inmediatas.

Condiciones Peligrosas : son las provocadas por defectos en la infraestructura de los
lugares, en las instalaciones o equipos, en las condiciones del puesto de trabajo o en los
métodos de trabajo.

Enfermedad Profesional : Se entendera como enfermedad profesional la contraida a
consecuencia del trabajo ejecutado en las actividades que se especifican en el cuadro que se
aprueba por las disposiciones de aplicacion y que esté provocada por la accidon de los
elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional.

(Aprobada la nueva lista de Enfermedades Profesionales y el nuevo procedimiento de
declaracién y registro, entrara en vigor desde el 1 de enero de 2007)

Incidente de Trabajo : Se entiende por incidente aquellos accidentes que no hayan
ocasionado lesiones a los trabajadores expuestos, también denominados “accidentes blancos”.
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5.- DESARROLLO

5.1 Notificacion de Incidentes, Accidentes y Enferm  edades Profesionales

Como paso previo a la investigacion es preciso que todo accidente de trabajo,
enfermedad profesional e incidente sean notificados al Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales, de acuerdo con el procedimiento establecido al efecto.

5.2 Investigacion del accidente/incidente de trabaj o

El Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales valorara la necesidad de investigar los
accidentes, incidentes o enfermedad profesional comunicados, atendiendo a las caracteristicas
y a la magnitud de los mismos.

Como norma general, se investigardn todos los accidentes de trabajo con baja,
excluidos los accidentes in itinere.

Para ello, se llevaran a cabo los siguientes pasos:

a) Se iniciard la investigacion contactando con las personas que puedan aportar
informacion sobre lo ocurrido, desde el propio accidentado a otros testigos, si los
hubiera.

b) Se entrevistaran con ellos, preferentemente de forma individual y en el lugar del
accidente.

¢) La informacién a obtener hara referencia a:

» El puesto de trabajo donde se ha producido.
» Las tareas que se desarrollan en el puesto de trabajo.
» Descripcion de la secuencia del accidente.

d) Con la informacion obtenida se cumplimentara el informe técnico de investigacion
(Anexo 1) que incluira en todo caso un analisis:

» Sobre las causas inmediatas y béasicas que se hayan podido
constatar o deducir.
» Acciones correctoras para eliminar o minimizar el riesgo.
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6.- REGISTRO, DOCUMENTACION Y ARCHIVO

Una vez finalizado el informe correspondiente y determinadas las causas del accidente,
en funcion de las medidas propuestas, se remitira el informe a la Gerencia de Area que
corresponda al trabajador accidentado, para que se apliquen las medidas indicadas, asignando
responsables, fechas y, a ser posible, presupuesto estimado del coste que implica.

El informe de investigacion y cuantos documentos puedan estar relacionados con él
seran archivados en el Servicio de Prevencion de Riesgos Laborales en una carpeta prevista
para estos documentos en la que también se guardara relacion de accidentados, que se ir4
confeccionando por orden cronoldgico.

7.- ANEXOS

Anexo 1 Informe de Investigacion de Accidentes
Anexo 2 Modelo de comunicacidn de accidente de trabajo
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Anexo 1 Informe de Investigacion de Accidentes

Centro de Trabajo:

Servicio:

Puesto de trabajo:

DATOS DE LA PERSONA QUE SUFRE EL DANO

| Nombre: |

CIRCUNSTANCIAS DEL ACCIDENTE / INCIDENTE

Lugar del accidente /incidente

Ocurrido : | EN SU CENTRO HABITUAL / EN DESPLAZAMIENTO / IN ITINERE / OTRO

Trabajo habitual: [Si/No |

Identificacion accidente / incidente

[ Fecha del Accidente CON / SIN baja:

Forma: |

Agente material: |

Testigos (si los hubiera): |

Descripcién del proceso de trabajo

Descripcién detallada de la secuencia del acciden  te / incidente

CONSECUENCIAS Y RESULTADOS LESIVOS PARA LA PERSON A

Clase de lesion / localizacion:

ANALISIS DE LAS CAUSAS

ACCIONES CORRECTORAS ADOPTADAS Y/O PROPUESTAS

Responsable de la accion:
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PLANIFICACION DE LAS ACCIONES CORRECTORAS PROPUES TAS (a rellenar en Gerencia de area)

FECHA FECHA
ACCION RESPONSABLE INICIO FIN

Investigacién realizada por: Fecha
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Anexo 2 Modelo de comunicacién de accidente de trab  ajo

I-.I Servicio Riojano A% Mutua

de Salud Universal

COMUNICACION DE ACCIDENTE

Fecha de comunicacion: I / do:

Responesabie Inmedlaio del tT-DE_ajl:l'
Sello y ima

IDENTIFICACIGN

[ Gerencia Senicio Riojano de Salud [ o&1

|:| Atencion Espediaizada (Hospiales) |:| Atencion Primaria
Trabajador

DML Tz

Categoria:

Centro de Trabajo:

DESCRIPCION DE ACCIDENTE

iHa recibido asistencia sanitana? |:| 51 |:| M2 ;Donde?

Fecha gel accidents: ! I Hora del accidente Tumnao de irabajo:

Testigos: DS DNC MNombre:

\hilizaba equipe de proteccion personal: = O we

[ Accidents en & centro de trabaio [] Accidente “in itnere”

DESCRIPCION DE LA LESION ¥ TRATAMIENTO [a cumplimentar por el médico)

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE {a cumplimentar por supervisor o responsable inmediato)

2 Era necesario eguipo de proteccion individual? O= OQmno
; Han existido dafios materiales a ofras personas? |:| 5 |:| NO

Cefermnar causas posbles




